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Indicacio n° 051/2024

Stimula: Dispde sobre a necessidade
de criar uma ouvidoria em nosso
Municipio, para fazer cumprir a Lei
Federal n® 13.460/2017.

Senhor Presidente:

O vereador que esta subscreve, Ezequiel Deon da Silva, do Partido Progressistas,
no uso de suas atribuigdes legais, indica ao Poder Executivo, nos termos do Artigo 114,
Inciso VI da Resolugdo 06/2011 (Regimento Interno), a necessidade de criar uma
ouvidoria em nosso Municipio, para fazer cumprir a Lei Federal n° 13.460/2017.

JUSTIFICATIVA

A Lei n° 13.460, de 26 de Junho de 2017, dispde sobre participagdo, protegdo e
defesa dos direitos do usuério dos servigos publicos da administragio puablica.

O art. 10 de referida lei, dispde que a manifestagdo do usuario de servigos
puablicos devera ser dirigida a ouvidoria do 6rgdo ou entidade responsavel.

Portanto, todo 6rgéo ou entidade piblica deve possuir uma ouvidoria ou, na sua
auséncia, entidade que seja responsavel pelo recebimento das manifestagdes.

No sentido de fazer cumprir a Lei Federal n® 13.460/2017 em nosso municipio,
Ja foi proposta a Indicagdo n° 034/2024, de autoria do nobre colega vereador Bruno
Albert Byington de Oliveira, no entanto, as providéncias necessarias ainda ndo foram
tomadas.

Portanto, indico ao Poder Executivo, a necessidade de criar uma ouvidoria em
nosso Municipio, para fazer cumprir a Lei Federal n° 13.460/2017.

Na certeza de que o Poder Executivo dara a melhor acolhida ao pleito ora
formulado, renovo com os votos de elevada estima e distinta consideragao.

Sala de Sessdes da Camara Municipal, em 28 de Junho de 2024.

¢on da Silva
Vereador



